Regulamin Sklepu Internetowego

§1

Postanowienia ogolne

1. Sklep internetowy dostepny pod adresem elektronicznym https://www.zeusmeble.pl
prowadzony jest Rafal Kurzawa prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg K2 Group Rafat
Kurzawa wpisang do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez ministra wilasciwego do spraw gospodarki, adres gltownego miejsca
wykonywania dziatalno$ci (adres do dorgczen): ul. Warszawska 64, 98 — 400 Wieruszoéw, numer
NIP: 997-009-07-58, numer REGON: 100662123.

2. Dane kontaktowe:

Adres korespondencyjny / Obstuga reklamacji:

K2 Group Rafal Kurzawa

ul. Warszawska 64, 98 — 400 Wieruszow

Poczta elektroniczna: biuro@zeusmeble.pl

Kontakt telefoniczny: 888 222 522 (koszt potaczenia wg stawki operatora).
Godziny pracy: Poniedziatek — Pigtek: 9:00 — 16:00, Sobota: 9:00 — 13:00

3. Ogloszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o towarach podane na stronach Sklepu
internetowego, w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks

cywilny.

4. Przez uzyte w regulaminie okreslenia, nalezy rozumiec:

a) Dzien roboczy— jeden dzien od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

b) Konto Klienta/Konto— konto Klienta w Sklepie internetowym, w ktérym gromadzone sg
dane podane przez Klienta oraz informacje dotyczace ztozonych zamoéwien. Klient
uzyskuje dostep do Konta za pomocg loginu oraz hasta.

c) Konsument — zgodnie z art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu cywilnego
osoba fizyczna dokonujaca ze Sprzedawca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

d) Klient/Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustug $wiadczonych droga
elektroniczng przez Ustugodawce lub z ktéra moze by¢ zawarta umowa sprzedazy.

e) Sklep internetowy - sklep internetowy dziatajacy pod adresem elektronicznym
https://www.zeusmeble.pl

b) Sprzedawca/Uslugodawca —Rafal Kurzawa prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod
firmg K2 Group Rafal Kurzawa wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki,
adres gldwnego miejsca wykonywania dziatalnosci (adres do dorgczen): ul. Warszawska
64, 98 — 400 Wieruszow, numer NIP: 997-009-07-58, numer REGON: 100662123.

§2
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Rodzaje i zakres ushug Swiadczonych droga elektroniczna

1. Ustugodawca §wiadczy drogg elektroniczng nastepujace ushugi:
a) ustuga zwigzana z rejestracja i prowadzeniem Konta Klienta,
b) ustuga umozliwiajaca sktadanie zamowien poprzez Formularz zamowienia,
¢) ustuga Przypomnij hasto,
d) ustuga Newsletter,
e) ustuga Zapytaj o produkt, Pole¢ znajomemu, Przechowalnia,
f) usluga Zamieszczanie Opinii,
g) ustuga Formularz kontaktowy.

2. Ushugodawca, w stosunku do Ustlugobiorcow, ktorzy dokonali rejestracji Konta Klienta,
$wiadczy nieodplatnie za posrednictwem Sklepu internetowego nastepujace ustugi:

a) utrzymanie sesji Ustugobiorcy po zalogowaniu do Konta za pomoca przegladarki,

b) przechowywanie i udost¢pnianie Ustugobiorcy za posrednictwem Konta Klienta historii

zamoOwien.

3. Ustuga ,, Newsletter” zwigzana jest z przesylaniem informacji handlowych w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng 1 jest realizowana po
wyrazeniu zgody na jej otrzymywanie przez Klienta. Klient moze aktywowac ustuge podczas
procesu skladania zamoéwienia jak 1 rejestracji Konta zaznaczajac checkbox ,,Zapisz sie do
naszego Newslettera” lub wpisujac adres e-mail w zaktadce ,, Newsletter” i klikajac na przycisk
., Wyslij” Klient moze zrezygnowaé z ustugi ,, Newsletter’po zalogowaniu do Konta i
odznaczeniu zgody na wysylke ,, Newslettera” lub przesylajac wiadomos¢ e-mail na adres:
biuro@zeusmeble.pl. Ustuga ,, Newsletter ” $wiadczona jest nieodptatnie.

4. Ushuga ,, Zapytaj o produkt "dostepna jest dla wszystkich Klientow, w ramach, ktorej Klienci
maja mozliwo$¢ przesylania zapytan na temat wybranego produktu. W tym celu nalezy wybrac¢
okreslony produkt, klikna¢ na przycisk ,, Zapytaj o produkt”, po czym nalezy poda¢ imie, adres e-
mail, zredagowac tre$¢ zapytania oraz klikng¢ na przycisk ,, Wyslij ”. Ustuga ,,Zapytaj o produkt”
swiadczona jest nieodptatnie.

5. Ushuga ,, Pole¢ znajomemu’pozwala Klientom na wysylanie przez nich do znajomych
wiadomosci droga elektroniczng na temat wybranego przez nich produktu. Klient, ktéry chce
skorzysta¢ z ustugi ,,Pole¢ znajomemu” Klika na karcie produktu na przycisk ,, Pole¢
zZnajomemu ", nastgpnie podaje swoj adres e-mail, adres e-mail znajomego, ktoremu chce poleci¢
wybrany produkt oraz klika na przycisk ,, Wyslij . Ustuga ,,Pole¢ znajomemu” $§wiadczona jest
nieodptatnie.

6. Ustuga ,, Zamieszczanie Opinii "dostepna jest dla wszystkich Klientéw, majacych dostep do
Sklepu i umozliwia dodawanie opinii 0 produktow. Opinie nie moga zawieraé tresci o
charakterze bezprawnym, w szczegolnosci nawotujacych do przemocy, nienawisci rasowej czy
wyznaniowej, naruszajacych obowigzujace normy spoteczne, obyczajowe a takze zawierajacych
tresci pornograficzne, wulgarne lub mogace narusza¢ dobra osobiste jakichkolwiek osob trzecich.
Ustuga ,, Zamieszczanie Opinii” $wiadczona jest nieodplatnie.

7. Ushuga ,, Przechowalnia "dostgpna jest dla Klientow posiadajacych Konto w Sklepie i pozwala
na utworzenie listy wlasnych produktoéw poprzez wybranie okreslonego produktu i umieszczenie
go w przechowalni. Tak utworzona lista produktéw dostepna jest po zalogowaniu do Konta w
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zaktadce ,,Moje Konto/Produkty w przechowalni”. Ushuga ,, Przechowalnia” $wiadczona jest
nieodptatnie.

8. Ustuga ,,Formularz kontaktowy” umozliwia kontakt z Ustlugodawca za posrednictwem
Formularza kontaktowego online i jest $wiadczona nieodptatnie. W celu skorzystania z ustugi
Formularza kontaktowego nalezy kliknaé¢ na https://www.zeusmeble.pl/contact, nastgpnie nalezy
poda¢ imi¢, nazwisko, adres e-mail, wpisa¢ temat i tre$¢ wiadomosci oraz klikngé na przycisk
., Wyslij”. Rezygnacja z ustugi ,,Formularz Kontaktowy” mozliwa jest w kazdej chwili i polega
na zrezygnowaniu z wysytania zapytan do Sprzedawcy.

§3

Warunki Swiadczenia ustug drogg elektroniczng

1. Uslugodawca $wiadczy ustugi drogg elektroniczng 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.
Warunkiem korzystania z ustug Sklepu internetowego jest:

a) posiadanie komputera lub innego urzadzenia wyposazoneg0 W System operacyjny

Windows, Linux, Mac, OSX,

b) dostep do sieci Internet oraz posiadanie aktywnego adresu e-mail,

C) przegladarka internetowa: Internet Explorer, Mozilla FireFox, Chrome, Opera,

d) wlaczona obstuga JavaScript, wlaczona wtyczka FlashPlayer,

e) minimalne ustawienia rozdzielczosci ekranu: 1024 x 768 pikseli lub wyzsza.

2. Ustugobiorca korzystajacy ze Sklepu internetowego zobowigzany jest do:
a) korzystania ze Sklepu zgodnie z jego przeznaczeniem,
b) powstrzymywania si¢ od dostarczania tresci o charakterze bezprawnym,
c) korzystania z wszelkich tre§ci zamieszczonych w ramach Sklepu wytacznie w zakresie
wlasnego uzytku,
d) niepodejmowania dziatan polegajacych na rozsytaniu lub umieszczaniu w ramach Sklepu
niezamowionej informacji handlowej (spam).

3.Ustlugodawca zwraca szczeg6lng uwage, iz $wiadczenie uslug drogg elektroniczng wigze si¢ z
zagrozeniem po stronie Uslugobiorcy, jako uzytkownika korzystajacego z sieci Internet (wirusy,
robaki czy konie trojanskie). Celem uniknigcia tego rodzaju zagrozen, Ustugobiorca powinien
zainstalowa¢ na komputerze lub urzadzeniu za pomoca, ktoérego taczy si¢ z siecig Internet,
program antywirusowy. Zaleca si¢, aby program antywirusowy byl stale aktualizowany.
Dodatkowo zaleca si¢, aby Ustugobiorca miat uruchomiong zapore systemowa.

§ 4
Rejestracja Konta
1. Ushlugobiorca uzyskuje dostgp do Konta po dokonanej rejestracji. W ramach Konta,

Ustugobiorca moze wprowadzaé, edytowa¢ lub usuwaé dane,przegladac¢ historie ztozonych
zamoOwien oraz korzysta¢ z innych funkcjonalnosci w ramach Konta.

2. W celu rejestracji Konta nalezy wypetni¢ formularz rejestracji dostgpny w zaktadce
., Zarejestruj si¢”’, w ktorym nalezy wpisa¢ dane do logowania (adres e-mail, hasto),zapozna¢ si¢
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z regulaminem Sklepu oraz zasadami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych a nastepnie
klikna¢ na przycisk ,, Zarejestruj si¢”.

3. Po wykonaniu powyzszych czynno$ci, na adres e-mail podany podczas rejestracji Konta
zostaje przestane potwierdzenie dokonanej rejestracji wraz z kodem aktywacji. W celu
zakonczenia procedury dotyczacej rejestracji Konta, nalezy klikng¢ w link aktywacyjny
zalgczony w mailu. Dokonanie rejestracji Konta oznacza zawarcie przez Ustugobiorce z
Uslugodawcg umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng polegajacej na prowadzeniu
Konta.

4. Ustuga w przedmiocie prowadzenia Konta §wiadczona jest nicodptatnie. Rejestracja Konta nie
jest konieczna do korzystania ze Sklepu, w tym do zlozenia zamoéwienia. Logowanie do Konta
Klienta nastepuje po wpisaniu adresu e-mail oraz hasta.

5. Ustugobiorca ma mozliwo$¢ wygenerowania nowego hasta do Konta poprzez ushuge
., Przypomnij hasto”. Aby utworzy¢ nowe hasto, nalezy w zaktadce ,, Zaloguj sie”, klikna¢ na
przycisk ,, Nie pamietasz hasta” nastepnie nalezy wpisa¢ adres e-mail oraz klikngé na przycisk
,,Zmien hasto”. Ustuga ,,Przypomnij hasto” §wiadczona jest nieodplatnie.

6. Ushlugobiorca moze zrezygnowa¢ z ushugi prowadzenia Konta w Sklepie internetowym w
kazdej chwili, bez podania przyczyny. W celu usunigcia Konta, nalezy skontaktowaé si¢ z
Ustugodawcg za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@zeusmeble.pl lub
pisemnie na adres: K2 Group Rafal Kurzawa, ul. Warszawska 64, 98 — 400 Wieruszow.
Usuniecie Konta nastepuje niezwlocznie i oznacza rozwigzanie przez Uslugobiorce umowy o
$wiadczenie ushugi drogg elektroniczng, ktorej przedmiotem jest prowadzenie Konta.

7. Ustlugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustugi droga elektroniczng
polegajacej na prowadzeniu Konta z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia w
przypadku, gdy Ustugobiorca dostarcza tresci o charakterze bezprawnym a takze, gdy
Ustugobiorca prowadzi dziatania zagrazajace bezpieczenstwu systemu informatycznego Sklepu
(dziatalnos$¢ hackerska). Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie ustugi droga elektroniczng w
zwigzku z prowadzeniem Konta przez Ustugodawce nastepuje poprzez przestanie Uslugobiorcy
stosownego oswiadczenia woli na adres e-mail podany podczas rejestracji Konta. Umowa
wygasa po uplywie 14 dni od dnia ztozenia Ushlugobiorcy oswiadczenia woli 0 jej
wypowiedzeniu.

§5
Zamowienia
1. Klient moze sktada¢ zamdwienia na produkty dostepne w ofercie Sklepu internetowego przez
7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe.

2. W celu zlozZenia zamoéwienia nalezy:
a) wybrac¢ produkt, ktory zamierzamy naby¢ i potwierdzi¢ wybor klikajac na przycisk,, Do
koszyka”,
b) wybra¢ sposéb dostawy towarow,
C) wybrac sposob ptatnosci,
d) wybrac sposob zlozenia zamowienia:
¢ jako nowy Klient nieposiadajacy Konta (Zarejestruj si¢),
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e zamowienie bez rejestracji(Zakupy bez rejestracji),
e jako Klient posiadajacy Konto (Zaloguj si¢),
e) wpisa¢ dane adresowe umozliwiajgce realizacje dostawy (imi¢, nazwisko, ulica, numer
domu/lokalu, kod pocztowy, miasto, kraj), numer telefonu, adres e-mail,
f) klikng¢ na przycisk ,, Potwierdzam zakup ™.

3. Ztozenie zamoéwienia przez Klienta oznacza ztozenie Sprzedawcy oferty zawarcia umowy
sprzedazy towaréw bedacych przedmiotem zamoéwienia. Oferta jest wigzaca dla Klienta, jezeli
Sprzedawca potwierdzi niezwlocznie jej otrzymanie.

4. Po zlozeniu zamoéwienia, Sprzedawca wysyla na adres poczty elektronicznej Klienta
potwierdzenie ztozenia zamodwienia. PO potwierdzeniu ztozenia zamowienia, Sprzedawca
przesyta potwierdzenie przyjecia zamowienia do realizacji.Z chwilg potwierdzenia przyjecia
zamoOwienia do realizacji zostaje zawarta umowa sprzedazy pomiedzy Klientem a Sprzedawca.
Potwierdzenie, udostgpnienie, utrwalenie oraz zabezpieczenie tresci zawartej umowy sprzedazy
nastepuje poprzez przestanie Klientowi wiadomosci e-mail zawierajgcej potwierdzenie zawarcia
umowy sprzedazy.

§6

Ceny towarow

1. Ceny produktow wskazanych na stronie Sklepu internetowego podane sg w ztotych polskich 1
sa cenami brutto — zawierajg podatki, w tym podatek od towardw i ushug.

2. Ceny nie zawierajg kosztow dostawy. Koszt dostawy zalezny jest od sposobu dostawy towaru.
Wybdr sposobu dostawy dokonywany jest w trakcie sktadania zamdowienia. O tacznej cenie wraz
z podatkami za towar jak rowniez o kosztach dostawy oraz innych kosztach, a gdy nie mozna
ustali¢ wysokosci tych optat — o obowiazku ich uiszczenia, Konsument jest informowany podczas
sktadania zamowienia a takze w chwili wyrazenia przez Konsumenta woli zwigzania si¢ umowa
sprzedazy.

§7

Platnosc¢ za towar

1. Sprzedawca udostgpnia do wyboru nastgpujace formy platnosci:
a) przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy,
b) przelew bankowy za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych PayU,
C) ptatno$¢ za pobraniem,
d) ptatnos¢ gotowka przy odbiorze osobistym w punkcie sprzedazy.

2. Platnos¢ przelewem bankowym nalezy zrealizowa¢ na rachunek bankowy Sprzedawcy:
a) PKO BP, nr rachunku: 68 1020 4564 0000 5902 0105 5052(waluta PLN),
b)PKO BP, nr rachunku: 62 1020 4564 0000 5202 0107 8104 (waluta EURO), Kod BIC
(Swift): BPKOPLPW.

3. Platnos$¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy nalezy uregulowa¢ w terminie do 3 dni
od dnia zawarcia umowy sprzedazy. W przypadku wybrania ptatnosci za pobraniem, ptatnos¢ za



zakupiony towar wraz z kosztami dostawy nalezy uregulowa¢ w momencie dor¢czenia przesytki
przez firme kurierska.

4. Obstuge platnosci elektronicznych w przypadku serwisu PayU prowadzi spotka PayU S.A. z
siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej 182, 60 — 166 Poznan, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS: 0000274399.

5. W przypadku niewywigzania si¢ przez Klienta z platnosci w terminie wyznaczonym przez
Sprzedawce, Sprzedawca wyznacza Klientowi dodatkowy termin na uregulowanie platnosci z
tytutu zawartej umowy sprzedazy, o czym poinformuje Klienta pisemnie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej. Wraz z informacjag o dodatkowym terminie platnosci, Sprzedawca
informuje Klienta, iz w razie bezskutecznego upltywu wyznaczonego terminu, Sprzedawca bedzie
uprawniony do odstgpienia od umowy sprzedazy. W przypadku bezskutecznego uptywu
dodatkowego terminu wyznaczonego przez Sprzedawce na dokonanie ptatnosci z tytutu zawartej
umowy sprzedazy, Sprzedawca przekazuje Klientowi pisemnie lub droga elektroniczng
o$wiadczenie o odstagpieniu od umowy na podstawie art. 491 Kodeksu cywilnego.

§8
Terminy, sposoby i koszty dostawy

1. Sprzedawca dostarcza towar w terminie do 30 dni roboczych. Termin dostawy oblicza si¢ w
nastgpujacy sposob:

a) przy platnosciach przelewem, termin ten rozpoczyna si¢ od dnia zaksiggowania ptatnosci
na rachunku bankowym Sprzedawcy,

b) przy ptatnosci za pobraniem, termin ten rozpoczyna si¢ od dnia zawarcia umowy
sprzedazy.

2. Sprzedawca realizuje dostawe towaru na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej za
posrednictwem firmy kurierskiej pod wskazany przez Klienta adres. Sprzedawca udostgpnia
nastepujace sposoby dostawy towaru:

a) przesyika,
b) przesytka PayU,
C) Przesytka pobraniowa,

3. Dostarczenie towaru do Klienta jest odptatne. Koszt dostawy jest kazdorazowo podany w
trakcie wyboru formy dostawy podczas sktadania zamowienia a takze w chwili wyrazenia przez
Klienta woli zwigzania si¢ umowa sprzedazy.

4. Sprzedawca udostepnia mozliwo$¢ odbioru osobistego towaru w punkcie sprzedazy pod
adresem: ul. Fabryczna 39, 98 — 400 Wieruszoéw. Towar bedzie gotowy do odbioru w terminie do
30 dni.

5. Termin przygotowania towaru do odbioru przez Klienta oblicza si¢ w nast¢pujacy sposob:
a) przy platnosciach przelewem, termin ten rozpoczyna si¢ od dnia zaksiggowania ptatnosci
na rachunku bankowym Sprzedawcy,



b) przy ptatnosci gotowka przy odbiorze osobistym, termin ten rozpoczyna si¢ od dnia
zawarcia umowy sprzedazy.

6. Informacj¢ o towarze gotowym do odbioru, Sprzedawca przesyta do Klienta droga
elektroniczng na adres e-mail wskazany podczas skladania zamowienia lub w drodze kontaktu
telefonicznego.

§9
Re¢kojmia

1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Konsumenta z tytulu prawa do
rekojmi za wade¢ fizyczng i prawng okreslony jest ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny.

2. Sprzedawca obowigzany jest dostarczy¢ towar bez wad. Odpowiedzialno$é, w tym zakresie
regulujg przepisy okre§lone w art. 556 oraz 556'- 556 Kodeksu cywilnego. Jezeli sprzedany
towar ma wadg, Klient moze:

a) zlozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstagpieniu od umowy, chyba, ze Sprzedawca
niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni wadliwy towar na
wolny od wad albo wad¢ usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli towar byt
juz wymieniony lub naprawiany przez Sprzedawceg albo Sprzedawca nie uczynit zadosé
obowigzkowi wymiany towaru na wolny od wad lub usunigcia wady. Obnizona cena
powinna pozostawac¢ w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej wartos¢
towaru z wadg pozostaje do wartosci towaru bez wady. Klient nie moze odstapi¢ od
umowy, jezeli wada jest nieistotna,

b) zada¢ wymiany towaru na wolng od wad albo usuniecia wady. Sprzedawca jest
obowigzany wymieni¢ towar wadliwy na wolny od wad lub usuna¢ wade w rozsadnym
czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Sprzedawca moze odmowi¢
zadosCuczynienia zadaniu Klienta, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowa
wadliwego towaru w sposob wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo w porownaniu z
drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodno$ci z umowa wymagatoby
nadmiernych kosztow.

3. Reklamacje z tytutu rekojmi mozna ztozy¢ pisemnie na adres: K2 Group Rafat Kurzawa, ul.
Warszawska 64, 98 — 400 Wieruszoéw lub w formie elektronicznej na adres: biuro@zeusmeble.pl

4. Reklamacja z tytutu rgkojmi powinna zawiera¢ dane osoby sktadajacej reklamacje (imig,
nazwisko, adres do korespondencji, numer telefonu, adres e-mail), a takze wskazanie przyczyny
reklamacji (opis dostrzezonej wady w towarze) oraz zadanie z tytutu przystugujacych praw z
rekojmi.

5. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do ztozonej reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
Jezeli kupujacy bedacy Konsumentem zazadat wymiany rzeczy lub usunigcia wady albo ztozyt
oswiadczenie o obnizeniu ceny, okreslajac kwote, o ktorg cena ma by¢ obnizona, a Sprzedawca
nie ustosunkowat si¢ do tego zadania w terminie czternastu dni, uwaza si¢, ze zadanie to uznat za
uzasadnione.
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6. Klient, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany dostarczy¢ wadliwy
towar na adres Sprzedawcy: K2 Group Rafat Kurzawa, ul. Fabryczna 39, 98 — 400 Wieruszow.

7. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rgkojmi zostaje wytgczona w stosunku do Klientow
nieb¢dacych Konsumentami (podstawa prawna: art. 558 § 1 Kodeks cywilny).

§ 10
Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument, ktory zawart umowe na odleglo$¢, moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow okreslonych w § 10 pkt 7 i
pkt 8. Do zachowania terminu wystarczy wyslanie o$wiadczenia przed jego uplywem.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, mozna ztozy¢ w formie elektronicznej na adres:
biuro@zeusmeble.pl lub pisemnie na adres: K2 Group Rafal Kurzawa, ul. Fabryczna 39, 98 —
400 Wieruszow.

2.Konsument moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy przy pomocy wzoru
formularza odstgpienia od umowy stanowigcego zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
Skorzystanie z powyzszego formularza stanowi ulatwienie dla Konsumenta jednak nie jest
obowigzkowe. W przypadku ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy za pomoca poczty
elektronicznej, Sprzedawca potwierdza otrzymanie o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

3. Bieg terminu na odstgpienie od umowy rozpoczyna si¢:

a) dla umowy, w wykonaniu, ktérej Sprzedawca wydaje towar, bedagc zobowigzany do
przeniesienia jej wlasnosci — od objecia towaru w posiadanie przez Konsumenta lub
wskazang przez niego osobg¢ trzecig inng niz przewoznik,

b) dla umowy, ktéra obejmuje wiele towarow, ktore sg dostarczane osobno, partiami lub w
cze$ciach — od objecia w posiadanie ostatniego towaru, partii lub czesci.

4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, umowe uwaza si¢ za niezawarta.
Jezeli Konsument zlozyt o§wiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim Sprzedawca przyjat jego
oferte, oferta przestaje wigzac.

5. Sprzedawca ma obowiazek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwroci¢ Konsumentowi wszystkie dokonane
przez niego platnosci, w tym koszty dostarczenia towaru z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykty
sposob dostawy dostepny w Sklepie internetowym. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jakiego uzyt Konsument chyba, ze Konsument
wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu, ktéry nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.
Jezeli Sprzedawca nie zaproponowal, ze sam odbierze towar od Konsumenta, moze wstrzymac
si¢ ze zwrotem platno$ci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania towaru z powrotem
lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie
nastapi wczesniej.

6. Konsument ma obowigzek zwroci¢ towar Sprzedawcy lub przekaza¢ go osobie upowaznionej
przez Sprzedawce do odbioru niezwlocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia, w
ktorym odstapit od umowy chyba, ze Sprzedawca zaproponowal, Ze sam odbierze towar. Do
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zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem. Towar nalezy zwroci¢ na
adres Sprzedawcy: K2 Group Rafat Kurzawa, ul. Fabryczna 39, 98 — 400 Wieruszow.

7. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru.

8. Jezeli Konsument wybrat sposdb dostarczenia towaru inny niz najtanszy zwykly sposob
dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

9. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania towaru.

10. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢ nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do umow:

a) o $wiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonal w pelni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spelnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy,

b) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktoérymi
Sprzedawca nie sprawuje kontroli 1 ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy,

c) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedlug specyfikacji Konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb,

d) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy
krotki termin przydatno$ci do uzycia,

e) w ktorej przedmiotem S$wiadczenia jest towar dostarczany w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrong
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po
dostarczeniu,

f) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg towary, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostaja nieroztacznie potaczone z innymi towarami,

g) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktorych cena zostata
uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze nastapic¢
dopiero po uptywie 30 dni 1 ktérych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi
Sprzedawca nie ma kontroli,

h) w ktorej Konsument wyraznie zgdal, aby Sprzedawca do niego przyjechal w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli Sprzedawca §wiadczy dodatkowo inne
ushugi niz te, ktorych wykonania Konsument zadal, lub dostarcza towary inne niz cze¢sci
zamienne niezb¢dne do wykonania naprawy lub konserwacji; prawo odstgpienia od
umowy przyshuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub towarow,

1) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu,

J) o dostarczanie dziennikéw, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o
prenumerate,

k) zawartej w drodze aukcji publicznej,



I) o0 $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono
dzien lub okres swiadczenia ustugi,

m) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli
spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie¢ za wyrazng zgoda Konsumenta przed uplywem
terminu do odstgpienia od umowy i1 po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie
prawa odstgpienia od umowy.

§ 11
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Szczegotowe informacje o pozasagdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostgpne sa w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentow, Wojewodzkich Inspektoréw
Inspekcji Handlowej oraz na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php

2. Konsument moze skorzysta¢ z nastepujacych pozasagdowych instytucji zajmujacych sie
rozpatrywaniem reklamacji i dochodzeniem roszczen:

a) zwrdci¢ si¢ z wnioskiem o rozwigzanie sporu do Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji
Handlowej. Podmiotem uprawnionym, witasciwym dla Sprzedawcy jest Wojewodzki
Inspektorat Inspekcji Handlowej w Lodzi, ul. Gdanska 38, 90 — 730 Lodz
(http://www.wiih.lodz.pl/),

b) ztozy¢ wniosek o rozpoznanie sprawy przed statym polubownym sadem konsumenckim,
dziatajacym przy Wojewodzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej,

c) skorzysta¢ z bezptatnej pomocy prawnej u miejskich lub powiatowych rzecznikéw
konsumentow,

d) skorzysta¢ z pomocy prawnej $wiadczonej pod numerem Infolinii Konsumenckiej
801 440 220 oraz 22290 89 16, prowadzone]j przez Federacj¢ Konsumentéw. Infolinia
czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 8: 00 — 18: 00. Porady udzielane sa
bezptatnie, dzwonigcy ponosi jedynie koszt potaczenia zgodny z taryfa swojego
operatora,

e) skorzysta¢ z Konsumenckiego Centrum E-porad, gdzie eksperci Stowarzyszenia dla
Powiatu, Stowarzyszenia Aquila i Stowarzyszenia Euro-Concret udzielaja odpowiedzi
drogg elektroniczng pod adresem: porady@dlakonsumentow.pl.

3. W Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dziata punkt kontaktowy udzielajacy
informacji Konsumentom w sprawach dotyczacych pozasadowego rozwiazywania sporéw
konsumenckich. Pomoc udzielana jest pod numerem 22 55 60 333 lub drogg elektroniczna:
kontakt.adr@uokik.gov.pl

4. Konsument moze réwniez ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy ODR (online dispute
resolution) dostgpnej pod adresem elektronicznym:  http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Europejska platforma ODR stanowi jeden wspdlny punkt dostepu dla konsumentow i
przedsiebiorcow, umozliwiajacy pozasagdowe rozstrzyganie sporéw dotyczacych zobowigzan
umownych, wynikajacych z zawartej internetowej umowy sprzedazy i/ lub zawartej internetowe;j
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umowy o $wiadczenie ushug. Jednoczes$nie przypominamy, iz adres poczty elektronicznej do
kontaktu to: biuro@zeusmeble.pl

§12
Reklamacje w zakresie Swiadczenia uslug drogg elektroniczng

1. Reklamacje dotyczace ustlug $wiadczonych droga elektroniczng, mozna zglasza¢ za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres:biuro@zeusmeble.pl a takze w formie pisemnej na
adres: K2 Group Rafat Kurzawa, ul. Warszawska 64, 98 — 400 Wieruszow.

2. W zgloszeniu reklamacyjnym prosimy o podanie danych umozliwiajacych Ustugodawcy
rozpatrzenie reklamacji takich jak imie, nazwisko, adres korespondencyjny, adres e-mail,
okoliczno$ci zdarzenia bedacego przyczyna reklamacji, sposob dostarczenia odpowiedzi na
reklamacje (korespondencyjnie lub elektronicznie).

3. Ustugodawca ustosunkuje si¢ do zlozonej reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
czternastu dni od dnia jej otrzymania, przesylajac stosowng odpowiedz zgodnie z wybranym
przez Ustugobiorce sposobem.

§13
Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu internetowego jest
Rafal Kurzawa prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg K2 Group Rafat Kurzawa
wpisang do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez
ministra wlasciwego do spraw gospodarki, adres gtownego miejsca wykonywania dziatalno$ci
(adres do dorgczen): ul. Warszawska 64, 98 — 400 Wieruszow, numer NIP: 997-009-07-58,
numer REGON: 100662123.

2. Z administratorem danych osobowych mozna skontaktowac sig:
a) pod adresem poczty elektronicznej: biuro@zeusmeble.pl
b) korespondencyjnie: K2 Group Rafat Kurzawa, ul. Warszawska 64, 98 — 400 Wieruszow.

3. Cele, podstawy prawne i okres retencji danych osobowych:

a) w celu zawarcia i wykonania uméw sprzedazy, (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b
RODO), przez czas niezb¢dny do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres
odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi
inaczej, termin przedawnienia wynosi sze$¢ lat, a dla roszczen o §wiadczenia okresowe
oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej — trzy lata,

b) w celu $swiadczenia ustugi zwigzanej z rejestracja Konta (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. b RODO), przez czas niezbedny do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres
odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi
inaczej, termin przedawnienia wynosi sze$¢ lat, a dla roszczen o $wiadczenia okresowe
oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej — trzy lata,

c) w celu wykonania umowy o $§wiadczenie ustugi drogg elektroniczng (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO), przez czas niezb¢dny do wykonania umowy, a po tym czasie
przez okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny
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d)

e)

f)

9)

h)

i)

nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi szes$¢ lat, a dla roszczen o $wiadczenia
okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej — trzy
lata,

w celu obstugi reklamacji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO) przez czas obstugi
reklamacji, a po tym czasie przez okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen,
w celu realizacji prawa odstgpienia od umowy na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO), przez czas
wykonania obowigzkéw z tego tytutu,

w celu realizacji obowigzkéw podatkowych wynikajacych z przepiséw podatkowych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), przez okres ich przechowywania okreslony
przez przepisy podatkowe,

w celu realizacji obowigzkow w zakresie rachunkowosci wynikajacych z ustawy o
rachunkowos$ci (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), przez okres ich
przechowywania okreslony przez przepisy o rachunkowosci,

w celu realizacji ushugi Newsletter, na podstawie zgody osoby (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. a RODO), do czasu wycofania wyrazonej zgody,

w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, co stanowi prawnie
uzasadniony interes administratora, (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), przez
okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegoélny nie
stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi sze$¢ lat, a dla roszczen o §wiadczenia
okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej — trzy
lata.

4. Administrator danych przetwarza nastepujace dane osobowe Klientow: imig, nazwisko, adres
dostawy, adres korespondencyjny, adres e-mail, numer telefonu, numer rachunku bankowego. W
przypadku Klientow nie bedacych Konsumentami, Administrator moze przetwarza¢ dodatkowo
nazwe¢ firmy oraz numer NIP.

5. Administrator danych udostepnia dane osobowe Klientow w nastgpujacych przypadkach:

a)
b)
c)
d)

firmom kurierskim realizujacym przesyiki na zlecenie Administratora,

bankom w przypadku koniecznos$ci prowadzenia rozliczen,

operatorom systemu ptatnosci elektronicznych,

upowaznionym organom panstwowym, w szczegdlnosci Policji, Prokuraturze, Prezesowi
Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow.

6. Ponadto dane osobowe Klientow sg ujawniane podmiotom przetwarzajacym na zlecenie i W
imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, w celu §wiadczenia okreslonych w umowie ustug na rzecz Administratora takich jak:

a)
b)

podmiotom $§wiadczacym ustugi IT w szczegolnosci ustuge hostingu, dostarczanie lub
utrzymanie systemow informatycznych,
podmiotom $§wiadczacym ushugi ksiggowe, ustugi prawne.

7. Podanie danych jest dobrowolne, jednak w niektérych przypadkach moze by¢ konieczne.
Konieczno$¢ podania danych wystepuje w nastepujacych przypadkach:



a) zawierania i wykonania umowy sprzedazy. Niepodanie danych osobowych niezbednych
do zawarcia 1 wykonania umowy bedzie skutkowacé brakiem mozliwosci zawarcia takiej
umowy,

b) rejestracji Konta Klienta w Sklepie. W celu rejestracji Konta Klienta niezbedne jest
podanie danych w zakresie wskazanym w formularzu rejestracyjnym. Niepodanie tych
danych uniemozliwi rejestracje Konta Klienta,

c) rozpatrywania reklamacji, niezbedne jest podanie danych osobowych w zakresie: imig,
nazwisko, dane adresowe, adres e-mail, numer telefonu. Niepodanie tych danych moze
uniemozliwi¢ Sprzedawcy rozpatrzenie ztozonej reklamacji,

d) w przypadku sktadanych o$wiadczen woli o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtosc,
niezbedne jest podanie danych takich jak: imi¢, nazwisko, adres korespondencyjny, adres
e-mail, numer telefonu, dane dotyczace zamodwienia, numer rachunku bankowego.
Niepodanie tych danych moze uniemozliwi¢ skuteczne ztozenie o$wiadczenia woli o
odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢,

e) z uwagi na obowiazki ustawowe Administratora. Takim obowigzkiem jest przetwarzanie
danych osobowych w celu realizacji obowigzkéw podatkowych oraz w zwigzku z
prowadzeniem dokumentacji ksiegowej. W przypadku niepodania danych skutkowac to
bedzie niewykonaniem powyzszych obowigzkow.

8.Kazda osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo:

a) dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO),

b) do otrzymywania kopii danych — uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu,
przy czym pierwsza kopia jest bezplatna, a za kolejne kopie Administrator moze natozy¢
optate w rozsadnej wysokos$ci, wynikajaca z kosztow administracyjnych (art. 15 ust. 3
RODO),

c) dosprostowania — zadania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktore sa
nieprawidlowe, lub uzupetienia niekompletnych danych (art. 16 RODO),

d) do usunigcia danych — zgdania usunigcia jej danych osobowych, jezeli Administrator nie
ma juz podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie sg juz niezbedne do celow
przetwarzania (art. 17 RODO),

e) doograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO) - zadania ograniczenia
przetwarzania danych, gdy:

e osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na
okres pozwalajacy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,

e przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia
si¢ ich usunieciu, zadajac ograniczenia ich wykorzystywania,

e Administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sa one potrzebne osobie, ktorej
dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

e osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg
nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej dane dotycza,

f) do przenoszenia danych — otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych,
ktore dostarczyla Administratorowi, oraz zadania przestania tych danych innemu
administratorowi, jezeli dane sa przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktorej dane
dotycza, lub umowy z nig zawarte] oraz jezeli dane sg przetwarzane w sposob
zautomatyzowany (art. 20 RODO),



g) do sprzeciwu — wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w
prawnie uzasadnionych celach administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng
sytuacja, w tym wobec profilowania. Wowczas Administrator dokonuje oceny istnienia
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interesOw, praw 1 wolnosci oséb, ktéorych dane dotycza, lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli zgodnie z oceng interesy osoby, ktorej dane
dotycza, beda wazniejsze od interesdw administratora, Administrator bedzie zobowigzany
zaprzesta¢ przetwarzania danych w tym celach (art. 21 RODO),

h) do cofni¢cia zgody w dowolnym momencie | bez podawania przyczyny w przypadku, gdy
dana osoba wyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych. Cofnigcie zgody nie
bedzie wptywaé na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie
wyrazone] zgody przed jej wycofaniem. Cofniecie zgody spowoduje zaprzestanie
przetwarzania przez Administratora danych osobowych w celu, w ktéorym zgoda ta zostata
wyrazona,

1) wniesienia skargi do organu nadzorczego — osoba, ktorej dane sa przetwarzane przez
administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli uzna, iz
dotyczace jej przetwarzanie danych narusza obowigzujace przepisy w zakresie ochrony
danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2.

9. W celu skorzystania z wyzej wymienionych praw, osoba, ktérej dane dotyczg, powinna
skontaktowa¢ si¢ z Administratorem, wykorzystujac podane dane kontaktowe i poinformowac
g0, z ktorego prawa i w jakim zakresie chce skorzystac.

§ 14
Postanowienia koncowe

1. Umowy zawierane za posrednictwem Sklepu internetowego zawierane sa w jezyku polskim,
zgodnie z obowigzujagcym prawem.

2. Niniejszy regulamin udostepniony jest nieodptatnie, w kazdym czasie, za posrednictwem
Sklepu internctowego w zakladce ,, Regulamin zakupéw”, w formie umozliwiajgcej jego
pozyskanie 1 utrwalenie za pomocg systemu teleinformatycznego, ktoérym posluguje sie
Ustugobiorca.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian regulaminu z waznych powodéw,
w szczegoOlnosci w przypadku zmiany obowigzujacych przepisOw prawa, zmiany form ptatnosci,
zmiany sposob dostawy, zmiany ushug $wiadczonych drogag elektroniczng, zmiany danych
teleadresowych, zmiany adresu e-mail lub numeru telefonu. Zmiany regulaminu nie beda miaty
wplywu na sktadane Iub ztozone zamowienia a takze zawarte, realizowane lub wykonane umowy
sprzedazy, ktore objete sg regulaminem obowigzujacym w dniu sktadania zamoéwienia przez
Klienta. Sprzedawca opublikuje jednolity tekst regulaminu na stronie Sklepu ze wskazaniem daty
obowigzywania. Klienci, ktorzy dokonali rejestracji Konta Klienta w Sklepie internetowym,
zostang powiadomieni o zmianie regulaminu za posrednictwem poczty e-mail. Poinformowanie o
zmianie regulaminu nastgpi nie pdzniej niz na 14 dni kalendarzowych przed wejsciem w Zycie
zmiany regulaminu. Zmieniony regulamin bedzie wigza¢ Klienta, ktory dokonat rejestracji Konta



Klienta, ktory nie wypowie umowy o $wiadczenie ustugi dotyczacej prowadzenia Konta Klienta
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wiadomosci e-mail 0 zmianie regulaminu.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego, w szczegolnosci ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu uslug drogag elektroniczng (Dz.U. z 2019 r. poz. 123), ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2018 r. poz. 1025, 1104, 1629, 2073, 2244, z 2019 r. poz. 80),
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2019 r. poz. 134) oraz inne
wlasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

5. Ewentualne spory powstate pomigdzy Sprzedawca a Konsumentami zostang poddane sagdom
wlasciwym zgodnie z przepisami ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania

cywilnego.

6. Wszystkie fotografie produktéw jak i pozostatle materialy w szczegoélnosci teksty, grafiki,
opublikowane na stronie Sklepu internetowego stanowig wlasnos¢ Sprzedawcy lub zostaly uzyte
przez niego za zgoda osob trzecich, posiadajacych do nich prawa autorskie i podlegaja ochronie
zgodnie z ustawa z dnia 4 luty 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2018
r. poz. 1191, 1293, 1669, 2245, 2339).

7. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 10 kwietnia 2019 r.

Zalacznik nr 1

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

— Adresat: K2 Group Rafal Kurzawa, ul. Warszawska 64, 98 — 400 Wieruszow, adres e-
mail:biuro@zeusmeble.pl numer telefonu: 888 222 522

— Ja/My(*) niniejszym informuje¢/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastgpujacych rzeczy(*) umowy o dzielo
polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*) /o §wiadczenie nastepujacej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*) /odbioru(*)

— Imig i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-ow)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko, jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowej)

— Data

(*) Niepotrzebne skresli¢.
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